
Training Agent – Business Interruption KWI Agency Golf Day

Direct  Premium of Thai Market:  186,970  Million  Baht  (4% 
increasing comparing to prior year) with portfolio mix of Motor
57.36%, Fire 4.19%, Marine 2.14%, and Misc 36.30% (PA 11.93%, 
IAR  9.04%,  Health  7.10%, Liability 1.25%, TA 0.32%, others 6.65%) 

Tech Business

รายละเอียดเงื่อนไขความคุมครองของแตละภัยสามารถตรวจสอบได
จากเอกสารแนบดานหลังกรมธรรม

King Wai Insurance “CAR”

รายงานอุตสาหกรรมประกันภัยและอันดับในตลอดของบริษัท 
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General Manager Comment

Claims
ทราบหรือไม กรมธรรมที่ถืออยูมีความคุมครองอะไรบาง

โดยปกติผูเอาประกันภัยจะไมทราบถึงความคุมครองของกรมธรรมที่
ตนเองถืออยูโดยเฉพาะกรมธรรมประกันอัคคีภัยบานพักอาศัย ซึ่งเมื่อ
เรากูเงินซื้อบานกับธนาคาร ธนาคารจะใหผูกูทำประกันอัคคีภัยบานพัก
อาศัยผานธนาคารเพื ่อเปนหลักประกันวาหากเกิดเหตุไมคาดฝนขึ ้น
ประกันภัยจะทำหนาที่ชำระเงินกูสวนที่เหลือตามเงื่อนไขกรมธรรมแทนผูกู 
โดยผูกูสวนใหญจะไมทราบวากรมธรรมดังกลาวใหความคุมครองภัยอ่ืนๆ
นอกจากเหนือจากเพลิงไหมดวย 

Broker
ภัยฟาผา                           ภัยระเบิด                           ภัยการเฉี่ยวชน 
ภัยอากาศยาน                   ภัยเนื่องจากน้ำ                 ภัยลมพายุ 
น้ำทวม                              แผนดินไหว                       ลูกเห็บ

โดยกรมธรรมประกันอัคคีภัยบานพักอาศัยจะใหความคุมครองเพิ่มเติม
จากเพลิงไหมดังนี้ 

PDPA กำหนดสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล ไดแก สิทธิไดรับการแจง
ใหทราบเม่ือตองเก็บรวบรวมขอมูลหรือจะมีการนำขอมูลไปใช สิทธิขอเขาถึง
ขอมูลสวนบุคคลที่ไดมีการรวบรวมจัดเก็บไว สิทธิในการขอใหโอนขอมูล
สวนบุคคล สิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล
รวมถึงสิทธิในการไถถอนความยินยอมเม่ือใดก็ได สิทธิขอใหลบ ทำลาย หรือ
ทำใหขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวบุคคลได สิทธิขอใหระงับ
การใชขอมูลสวนบุคคล และสิทธิในการขอใหแกไขขอมูลสวนบุคคล

ลูกคาและคูคาของบริษัท คิง ไว ประกันภัย สามารถใหขอมูลสวนบุคคลได
อยางสบายใจ และเชื่อมั่นไดวาบริษัทพรอมดูแลความปลอดภัยของขอมูล
สวนบุคคลอยางดีท่ีสุด บริษัทมีมาตรการคุมครองปองกันขอมูลร่ัวไหลหรือ
การนำขอมูลไปใชผิดวัตถุประสงคตามท่ีไดรับความยินยอมไว และเคารพสิทธิ
ของเจาของขอมูลสวนบุคคลตามท่ี PDPA กำหนดไวทุกประการ

ความปลอดภัยของคุณคือสิ่งสำคัญที่สุดสำหรับเรา 

คิง ไว ประกันภัยไดมอบชุดดูแลสุขภาพประกอบไปดวย หนากากผา
พรอมฟลเตอรก ันฝุ น และ สเปรยแอลกอฮอลให ก ับคู ค าของเรา
                   

Marine
คิง ไว ประกันกันภัย มอบประกันความรับผิดชอบดานการขนสงแก
สมาชิกของสมาคมผูรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศจำนวน 
181 คน โดยเริ ่มตนรับประกันตั ้งแตว ันที ่  1 มกราคม 2564 ถึง 
1 มกราคม 2565

Risk
คิง ไว ประกันภัย เตรียมพรอมรับมือ PDPA

ขั้นตอนการทำประกันภัยจำเปนตองมีการเก็บขอมูลสวนบุคคล เชน ชื่อ
นามสกุล ที่อยู  หมายเลขโทรศัพท หมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน
เปนตน เพื่อปฏิบัติตามกฎหมายและสัญญาประกันภัย และจำเปนตอง
ไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลเพื่อนำขอมูลนั้นมาใชใน
การพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหตอบสนองความตองการของลูกคา
และคูคามากขึ้น 

Underwriting

IT

เราเห็นการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในหลายรูปแบบในป 2020 ที่ผานมา
อันเปนผลจากการเกิดโรคระบาดและมหันตภัยทางธรรมชาติ ซึ ่ง
เปรียบไดกับการสงผลของแรงกระแทกของคลื่นเสียงไปทั่วโลก ไมเวน
แมแตธุรกิจประกันภัย, และทิ้งมุมมองใหมไวใหเราไดตระหนักรูป 2020
กลับเติมเชื้อเพลิงตอการขับเคลื่อนของระบบดิจิตอลอยางรวดเร็ว 
ในกลุมผูบริโภคและอุตสาหกรรมตางๆ จากการกักตัวเองอยูที่บาน
เหลานี้ไดเปลี่ยนแปลงวิถีในการเปนอยูของเราไป ในป 2021 แนนอนวา
ความรวดเร็วในการเขาถึงตลาด และนวัตกรรมจะเปนปจจัยหลักใน
การจับกลุมผูบริโภค ซ่ึงหมายรวมถึงธุรกิจประกันภัยดวย หมายความวา
ปนี้จะเปนปที่เกิดการเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรมตางๆ อยางมากมาย

KWI IT มีแผนพัฒนา เพ่ือใหบริษัท King Wai เพ่ิมศักยภาพและเขาสูยุค
Digital world และอีกทั้งเปนการอำนวยความสะดวกใหแกลูกคาและ
อีกทั้งคูคาเขาถึง King Wai ได anywhere และ anytime ดังนั้น 
ทางทีมจึงไดเตรียมการพัฒนาระบบ อันไดแก

1. e-Card online ผาน platform ของไลนแอพพลิเคช่ัน เปนการอำนวย
ความสะดวก และลดการใชกระดาษ (Paperless) และหมึกพิมพ ซ่ึงเปนสวนหน่ึง
ชองโครงการท่ีชวยลดโลกรอน (Global warming) 

อีกท้ังน้ียังรวมไปถึงการเตรียมความพรอมในการพัฒนาโปรเจค Paperless
แบบเต็มรูปแบบโดยใช digital signature และการบริหารจัดการเอกสาร
(Digital Document management & Workflow) รวมถึง 
e-Withholding tax.

2. KWI front-end application เพ่ือเปนการอำนวยความสะดวกใหกับคูคา 
(Partner) เพ่ือใหสามารถ submitted ขอมูลการสมัครเอาประกันผานระบบ 
KWI front-end ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว.

ซอมหนีไฟประจำป 2563
บริษัท คิง ไว ประกันภัย จำกัด (มหาชน) เขารวมกิจกรรมซอมหนีไฟ
ประจำปซึ่งจัดโดยอาคารอื้อจือเหลียง โดยมีเปาหมายที่จะใหพนักงาน
ตระหนักถึงความปลอดภัยจากอัคคีภัย ทุกหนวยงานใหความรวมมือ
เปนอยางดีในการเรียนรู และปฎิบัติเพื ่อใหบรรลุตามวัตถุประสงค
ของกิจกรรม

Company Activities

Staff Surprise Party 2020
กิจกรรมนี้จัดขึ ้นเพื ่อตอบแทนพนักงานทานที่รวมมือในงานตางๆ
และเพื ่อยกยองความทุ มเทและความพยายามของพนักงานและ
ขอบคุณสำหรับการทำงานหนักในปที ่ทาทายนี ้

ในชวงที่ยากลำบากนี้เราจะผานมันไปดวยกัน 

บริษัท คิง ไว ประกันภัย จำกัด ยินดีตอนรับทุกทานเขาสูป 2564 สำหรับ
ป 2563 เปนปท่ียากลำบากสำหรับทุกคน ความทาทายท่ีเราทุกคนตองเผชิญ
ในปท่ีผานมาน้ันยากมากมาย แตอยางไรก็ตามเราจะไมจมอยูกับอดีตและมอง
ไปขางหนาในป 2564 ใหเปนปท่ีดีข้ึนในทุกๆเร่ืองคิง ไว ประกันภัย จะต้ังใจทำงาน
ตามเปาหมายท่ีพวกเราไดวางไวกับลูกคาของเราและปฏิบัติตามสัญญาท่ีเรา
ไดใหไวจุดมุงหมายของเราในปน้ีน้ันจะดูแลลูกคาของเราตามความตองการและ
ม่ันใจวาเราจะทำตามคานิยมของบริษัท

การรวมงานกันเปนทีม - สรางความรวมมือการในทีมเพ่ือความกาวหนาและความสำเร็จ
ความรับผิดชอบ        - ยึดม่ันในคำสัญญา รับผิดชอบตอส่ิงท่ีพูดท่ีทำและไมทำ
ความซ่ือสัตย                - ไดรับความไววางใจและความนาเช่ือถือผานบริการท่ีมีประสิทธิ      
 
ใหความสำคัญกับลูกคา - ทำความเขาใจลูกคา รับฟงแลเรียนรูความเหมาะสมวาเม่ือใดท่ีเรา 
     

เราต้ังตารอท่ีจะรวมงานกับทุกคนในปน้ี มีพลังท่ีจะทาทายกับส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน

ภาพและเปนมืออาชีพ

สามารถสงมอบใหกับลูกคาได

เบี้ยประกันภัยรับสูงขึ้น 45% เทียบจากป 2562 ดวยอัตราสวนสินไหม
ทดแทน 38%

Agency

HR
บริษัท มีความยินดีเปนอยางย่ิงท่ีจะตอนรับสมาชิกใหม  

•  คุณวันเฉลิม อุณฑพันธุ (ต้ัม) ผูจัดการการตลาดและพัฒนาธุรกิจ - 
    ชองทางตัวแทน
•  คุณพัณณิตา วุฒิภาพรกุล (แพท) เจาหนาท่ีขับรถผูบริหาร
•  คุณภาวิตา วิริยโกศล (แหวน) ผูจัดการฝายบริหารความเส่ียง
•  คุณหวานจือ มาย (ดอริส) รองหัวหนาฝายการตลาด-โครงการพิเศษ
•  คุณณัฎฐกวีร โกยรัมย (บี) เจาหนาท่ีฝายการตลาดและพัฒนาธุรกิจ - 
    ชองทางตัวแทน

ปจจุบันฝายทรัพยากรบุคคลมุงเนนไปที่การเติบโตอยางแข็งแกรงเพื่อ
สนับสนุนการทำงานและชีวิตสวนตัวของพนักงาน และม่ันใจไดวาพนักงาน
ของเรามีสวนรวมเพ่ือการเติบโตท้ังความเปนมืออาชีพและสวนตัว

Finance
ปจจุบันบริษัทประกันภัยใชมาตรฐานการรายงานทางการเงิน IFRS 
4 เรื่องสัญญาประกันภัย แตยังคงมีประเด็นในการอานงบการเงินและ
เปรียบเทียบกับธุรกิจอื่น จึงทำใหเกิดมาตรฐานการรายงานทางการ
เงินตัวใหมมาทดแทนซึ ่งคือ IFRS17 โดยมีมติจาก International 
Accounting Standing Board (IASB) และขอตกลงใหเร ิ ่มใชใน
วันที ่ 1 มกราคม 2564 (2021) แตตอมาภายหลังไดเลื ่อนไปเปน
วันที่ 1 มกราคม 2566 (2023) สำหรับตางประเทศและจะนำมาใชใน
ประเทศไทยเริ่มวันที่ 1 มกราคม 2567 (2024)

คิง ไว ประกันภัย ไดดำเนินการเตรียมความพรอมสำหรับการบังคับ
ใชมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 17 เรื ่อง สัญญาประกัน
ภัย โดยขณะนี ้อยู ในขั ้นตอนการเสนอขออนุมัติลงนามในสัญญาให
บริการกับผู ใหบริการที ่มีศักยภาพจัดเตรียมเครื ่องมือและวิธีการ
เพื ่อสรางความมั ่นใจในการนำไปสู ผลสำเร็จของการนำมาตรฐาน
ฉบับนี ้มาใชไดตรงตามเวลาที ่บ ังคับใชในวันที ่  1 มกราคม 2567 
เปนตนไป และเพื ่อเพิ ่มความเชื ่อมั ่นในความสามารถและศักยภาพ
ของบริษัทฯในการปฏิบัติตามระเบียบและขอกำหนดของหนวยงาน
กำกับใหกับผูมีสวนไดสวนเสียกับ คิง ไว ประกันภัย ทั้งผูเอาประกัน
ภัย ตัวแทน นายหนา พนักงาน ผูถือหุน คณะกรรมการและผูบริหาร 

We Keep our Promise


